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DATOS Y REQUISITOS DE LA OFERTA

Nombre del puesto | Técnico/a de IT

Breve descripcion del
puesto

Gestion y apoyo a departamentos, planificacién de proyectos, gestion de

recursos y resolucion de incidencias y peticiones.

- Integridad de datos en sistemas informaticos de control de calidad.

- Marco ITIL de gestion de servicios y activos.

- Normativa, politicas y estrategias del plan de sistemas informaticos. Planes
de contingenciE

- Topologia, Redes, cortafuegos y sistemas Wifi.

- Servidores On Premise, Virtuales, Microsoft AD.

- Ciberseguridad

- Sistemas de copias de seguridad y recuperacion de datos.

- Sistemas de impresion.

- Microinformatica, sistema de equipos de plataforma.

- Soporte a usuarios, helpdesk.

- Dispositivos moviles.

- Microsoft 365, Correo, Sharepoint, Seguridad.

- Especificaciones técnicas de equipos y servicios, RFP, andlisis de
propuestas.

- Supervisién del cumplimiento de proyectos.

- Relacién con partners tecnolégicos.

- Revision permanente de necesidades.

- Aportar certificaciones si es posible (valorable).

Lugar del centro de trabajo | Ledn

REQUISITOS DEL PUESTO

Nivel académico . s - . . .
Grado Universitario Informética / Sistemas / Ciclo Superior FP o

compensacidn con experiencia
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Titulo académico |Grado Universitario Informatica / Sistemas / Ciclo Superior FP o
compensacién con experiencia

Formacion complementaria | -
(Especialidad, postgrados, masteres,...)

Requiere experiencia en el puesto | Si Aos de experiencia ‘ 4
IDIOMAS
Idioma Nivel
Ingles Alto

COMPETENCIAS DIGITALES

Herramienta Observaciones

COMPETENCIAS / HABILIDADES

- Confianza y seguridad en ti mismo/a para asumir responsabilidades

- Fuerte capacidad de negociaciéon y comunicacion eficaz

- Orientacién a resultados con la capacidad de planificar y cumplir con los plazos del proyecto
- Capacidad analitica y de organizacion

- Capacidad para trabajar en equipos multidisciplinares

- Capacidad de adaptacién y versatilidad ante diferentes entornos
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